ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
“Gabinete do Deputado Adriano Galdino”

PROJETO DE LEI N2 3583, DE 2025
(DO DEPUTADO ADRIANO GALDINO)

Assegura prioridade de atendimento em servigos
publicos e privados para pessoas que realizam
tratamento de quimioterapia, radioterapia,
hemodialise ou utilizam bolsa de colostomia, no
Estado da Paraiba, e dd outras providéncias.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA PARAIBA RESOLVE:

Art. 1° Fica assegurado, no ambito dos servigos publicos e privados do Estado da Paraiba, o direito
a prioridade de atendimento para as pessoas que realizam tratamento de quimioterapia, radioterapia,
hemodidlise ou que utilizam bolsa de colostomia.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei, sdo considerados servigos publicos e privados, aqueles que
atendem a salde, educacao, transporte, assisténcia social, ou quaisquer outros servicos essenciais,
incluindo, mas nao se limitando a:

| - servicos de saude;

Il - estabelecimentos comerciais, bancarios e administrativos;
Il - transporte publico coletivo;

IV - servicos de atendimento ao publico em geral.

Art. 3° A prioridade de atendimento sera garantida de forma a assegurar um atendimento célere
e adequado, respeitando a condicdo de saude dos individuos que realizam tratamentos de quimioterapia,
radioterapia, hemodidlise ou utilizam bolsa de colostomia.

§ 1° A prioridade serd assegurada a qualguer momento em que a pessoa esteja em tratamento,
independentemente de registro prévio ou de comprovacao de urgéncia.

§ 2° As pessoas que se enquadrem no disposto no caput do art. 12 terdo direito a uma fila
prioritaria nos atendimentos presenciais, ou ainda, se necessario, a marcacdo de atendimento imediato
ou agendamento de forma prioritaria, conforme a natureza do servico.

Art. 4° A comprovacdo do direito a prioridade de atendimento podera ser feita por meio de
gualguer um dos seguintes documentos:

| - atestado médico, relatério ou laudo médico que comprove o tratamento de quimioterapia,
radioterapia, hemodialise ou o uso de bolsa de colostomia;

Il - crachd ou outro documento emitido por instituicdes hospitalares ou clinicas especializadas;

Il - qualgquer outro documento oficial ou declaragdo que comprove a condi¢dao de salde da pessoa.
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Art. 5° E obrigatdria a sinalizagdo visivel nos estabelecimentos publicos e privados que atendem
ao publico, para informar sobre a prioridade de atendimento prevista nesta Lei, com a devida orientacao
guanto aos direitos das pessoas atendidas.

Art. 6° Os servicos e estabelecimentos publicos e privados devem assegurar a acessibilidade das
pessoas com necessidades especiais, em razdo do seu tratamento, bem como garantir a adequacao de
espacos e servicos para garantir que a pessoa com condicdes especiais de saude ndo seja prejudicada por
dificuldades estruturais ou de atendimento.

Art. 7° A ndo observancia da prioridade de atendimento prevista nesta Lei sujeitara o infrator a
multa, que sera aplicada conforme as disposices legais vigentes no Codigo de Defesa do Consumidor e
demais legislagBes pertinentes do Estado da Paraiba, sem prejuizo das san¢Ges administrativas e judiciais
cabiveis.

Art. 8° A fiscalizacdo, apuracao de denuncias e autuagao por descumprimento desta Lei sera feita
pelos érgdos de Protecdo ao Consumidor (PROCON), sem prejuizo da atuagdo conjunta ou independente
do Ministério Publico do Estado da Paraiba e demais érgdos de controle.

Art. 9° A prioridade de atendimento prevista nesta Lei ndo afasta as demais prioridades ja
asseguradas por outras legislacdes, devendo ser observadas de forma cumulativa.

Art. 10. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei visa assegurar o direito a prioridade de atendimento para pessoas que
se encontram em tratamentos médicos continuos e complexos, como quimioterapia, radioterapia,
hemodidlise ou que utilizam bolsa de colostomia, no ambito dos servigos publicos e privados do Estado
da Paraiba. A proposta busca promover o bem-estar, a dignidade e o respeito para com aqueles que
enfrentam adversidades significativas devido a suas condicdes de saude.

Pessoas em tratamento de quimioterapia, radioterapia, hemodialise ou que utilizam bolsa de
colostomia frequentemente lidam com situacdes que exigem cuidados médicos constantes e que podem
impactar negativamente sua saude e qualidade de vida. O desgaste fisico e emocional decorrente desses
tratamentos, bem como a necessidade de acompanhamento médico continuo, justificam a
implementacdo de um sistema que garanta maior agilidade e respeito no atendimento dessas pessoas,
gue enfrentam ndo apenas as complicacdes de suas condices clinicas, mas também os desafios do
cotidiano.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 19, inciso lll, garante a dignidade da pessoa humana
como fundamento do Estado Democratico de Direito. A prioridade no atendimento aos pacientes que
realizam tratamentos intensivos € uma medida concreta de respeito a esse principio fundamental. O
projeto visa proporcionar uma experiéncia mais humana, respeitosa e digna, ao permitir que esses
pacientes ndo sejam submetidos a longas esperas ou a situagdes que possam agravar seu estado de saude.

O acesso a prioridade de atendimento contribui diretamente para a melhoria da qualidade de vida
desses cidaddos. O tratamento médico continuo que esses pacientes realizam, por sua prépria natureza,
pode deixar as pessoas mais vulnerdveis ao estresse, a fadiga e a exaustdo. Portanto, a agilidade no
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atendimento, a reducdo do tempo de espera e a minimizacdo do esforco fisico e emocional sdo fatores
essenciais para que essas pessoas possam ter uma vida mais tranquila e menos impactada pelas
dificuldades de sua condicao.

O projeto abrange ndo so os servicos de salde, mas também servicos essenciais como transporte
publico, estabelecimentos bancarios, comerciais e outros servicos que impactam diretamente a rotina de
qualquer cidaddo. E importante ressaltar que os pacientes que necessitam desses tratamentos
frequentemente enfrentam o desafio de acessar esses servicos de forma mais rapida e eficiente, e a
garantia de prioridade é uma forma de minimizar o sofrimento que poderia ser causado pela falta de
atencao especifica.

A proposta também prevé a simplificacdo da comprovacgao do direito a prioridade de atendimento,
permitindo que o atestado médico ou outros documentos oficiais sejam suficientes para garantir o direito
de acesso. Além disso, a fiscalizacdo e o controle de sua aplicagao ficardo sob responsabilidade de dérgaos
como o PROCON e o Ministério Publico do Estado da Paraiba, garantindo que a medida seja amplamente
cumprida.

Outro ponto relevante do projeto é a exigéncia de sinalizacdo clara e visivel nos estabelecimentos,
para garantir que todos os cidadaos e trabalhadores estejam cientes dos direitos das pessoas com
prioridade de atendimento. Além disso, a exigéncia de acessibilidade garante que as condi¢cdes estruturais
de cada local de atendimento sejam adaptadas para que ninguém seja prejudicado por limitagdes fisicas
ou logisticas.

A proposta prevé também a aplicacdao de multas para os infratores, o que tem a funcao de garantir
gue as normas sejam efetivamente cumpridas. Com isso, o projeto visa ndo apenas assegurar os direitos
dos pacientes, mas também criar um ambiente de responsabilizacdo para aqueles que ndo observarem
os deveres estabelecidos. Em suma, este projeto de lei tem como objetivo proporcionar um atendimento
mais justo e digno para pessoas em tratamento de quimioterapia, radioterapia, hemodidlise e que utilizam
bolsa de colostomia, considerando as dificuldades e necessidades especificas dessa parcela da populacao.
Ao assegurar um atendimento prioritario nos diversos servigos publicos e privados, o Estado da Paraiba
estard demonstrando seu compromisso com a dignidade, o respeito e o cuidado com a saude de seus
cidaddos, garantindo um ambiente mais inclusivo e acolhedor para aqueles que mais necessitam.

Por fim, esperamos contar com o apoio dos nobres deputados estaduais para a aprovacdo dessa
importante medida, que, sem duvida, trara beneficios significativos para a populacdo do nosso Estado.

Sala das Sessoes, em 26 de janeiro de 2025.




