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AUTOR: Deputado Chió

REQUEIRO, nos termos do art. 115 do Regimento Interno desta Casa Legislativa,
combinado com o art. 53, § 2º da Constituição do Estado da Paraíba, que seja enviado
ofício ao Diretor presidente da Companhia de Água e Esgotos da Paraíba – (CAGEPA),
solicitando informações sobre a interrupção no abastecimento de água no bairro
Cidade Verde, em João Pessoa, e sobre as queixas da população acerca da cobrança de
faturamento sem a devida prestação do serviço de fornecimento de água.

JUSTIFICATIVA

É de conhecimento desta Casa que o bairro Cidade Verde, situado em João
Pessoa, vem enfrentando sérios problemas de abastecimento de água, causando
prejuízos significativos ao dia a dia de seus moradores. Essa situação é agravada pelo
fato de que, apesar da ausência de fornecimento regular de água, a população local
vem sendo cobrada pelo serviço, conforme indicado em relatos dos residentes.

A falta de acesso contínuo à água potável compromete não só a saúde e
higiene dos habitantes, mas também gera um impacto negativo em suas atividades
rotineiras. Adicionalmente, a cobrança de faturamento sem a efetiva entrega do
serviço é uma questão que necessita de urgente esclarecimento e resolução para que
a população não siga pagando por um serviço que não recebe.

Diante deste cenário, solicito que sejam prestadas informações detalhadas
sobre as causas desta falha no abastecimento de água no bairro Cidade Verde, as
medidas em curso para resolver o problema, e a justificativa para a cobrança de
faturamento durante o período de interrupção do serviço.

Esta solicitação visa garantir que as ações apropriadas sejam tomadas para
normalizar a situação e assegurar o respeito aos direitos dos consumidores. A
população de Cidade Verde merece uma resposta rápida e eficaz a essas preocupações
urgentes.
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Conto com o apoio dos demais parlamentares para a aprovação deste
requerimento, reafirmando o compromisso desta Casa Legislativa com o bem-estar e
os direitos dos cidadãos de João Pessoa.

Sala das Sessões, 28 de Novembro de 2023.

Melchior Naelson Batista da Silva
Dep. Estadual – Legislatura2023-2027


