ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Casa de “Epitdcio Pessoa”
Gabinete do Deputado Tovar Correia Lima

REQUERIMENTO N° 6.055 2023

Assunto: Requer, com fundamento no artigo 117, XIX, da Resolugdo no 1.578/2012 (Regimento
Interno), que seja formalizado requerimento de MOCAQO DE APLAUSO & Associacdo Comercial e
Empresarial de Campina Grande, pela realizacdo do ciclo de palestras “Atendimento ao cliente e
vendas: 0 hovo olhar”.

Exmo. Sr. Presidente,

Requeiro a Vossa Exceléncia, na forma regimental e depois de ouvido o Plenario, que
seja encaminhado o presente requerimento de Voto de Aplauso a Associagdo Comercial e
Empresarial de Campina Grande, pela realizagdo do ciclo de palestras “Atendimento ao cliente e

vendas: 0 novo olhar”.

Que a decisao desta Casa seja comunicada ao Sr. Sidney Toledo, no endereco; Av.
Mal. Floriano Peixoto, 715 - Centro, Campina Grande - PB, 58400-165

Atenciosamente,
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Casa de “Epitdcio Pessoa”
Gabinete do Deputado Tovar Correia Lima

JUSTIFICATIVA PARA O PLEITO

Senhoras e Senhores Deputados,

A Associacdo Comercial e Empresarial de Campina Grande, a casa do empreendedor
campinense, iniciou nesta segunda-feira uma série de eventos voltados para o crescimento
profissional e o aperfeicoamento nas relagdes entre clientes e profissionais que atuam nos mais
diversos setores econdmicos na cidade. O treinamento “Atendimento ao cliente e vendas: 0
novo olhar”, foi conduzido pela palestrante Aurélia Eiras, especialista em acompanhamento
das atividades empresariais, acontece a partir das 18h30, no auditério da ACCG, no Centro de

Campina.

O presidente da Associacdo Comercial, Sidney Toledo, avalia que “a ACCG esta
cumprindo mais uma vez o seu papel que é de dar sustentacéo e apoiar os empreendedores de
Campina Grande. Com essa série de eventos que iniciamos hoje, estamos dando um pontapé
de partida para uma jornada de acdes voltadas para a qualificacdo e consequentemente o
desenvolvimento das atividades dos nossos associados, promovendo dessa forma um

desenvolvimento também para a economia da cidade de uma forma geral.

O treinamento “Atendimento ao cliente e vendas: 0 novo olhar” aconteceu nesta
segunda-feira no auditério principal da Associacdo Comercial de Campina Grande. O evento
foi gratuito para associados da entidade e serd o primeiro de uma série de atividades
promovidas pela ACCG no sentido de engrandecer ainda mais o setor produtivo da Rainha da
Borborema.

Sala das Sessdes, em 28 de agosto de 2023.
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