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Senhor Presidente, 

 

Requeiro nos termos do art. 302 do Regimento Interno desta Casa 

Legislativa, depois de vencidas as formalidades regimentais, que seja aprovada a 

realização de Audiência Pública, no âmbito da Comissão de Administração, Serviço 

Público e Segurança, para debater com a Superintendência do Departamento 

Estadual de Trânsito - DETRAN-PB, a respeito das alterações administrativas 

realizadas pela nova gestão, que vem ocasionando transtornos aos usuários e 

insatisfação na prestação do serviço público. 

 

Assembleia Legislativa do Estado da Paraíba, em 17 de agosto de 2021. 
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JUSTIFICATIVA 

 

O presente requerimento visa a realização de Audiência Pública com o 

objetivo debater tema de relevante interesse público, tendo em vista que as alterações 

administrativas realizadas pela atual gestão do DETRAN-PB, vem causando graves 

transtornos aos usuários daquele serviço público. 

Informações dão conta que o referido órgão de trânsito ao invés de facilitar 

a prestação dos serviços prestados a coletividade, vem dificultando com atitudes 

burocráticas a prestação dos serviços aos usuários. A insatisfação salta aos olhos, pois são 

inúmeras reclamações da má prestação do serviço. Como se pode asseverar um segmento 

prestador de serviços e cujas ações se refletem profundamente na sociedade, deve adotar 

prática gerencial apropriada capaz de alterar seu quadro atual que é falho e preocupante, 

pois há relatos de desmotivação e insatisfação dos servidores públicos que reclamam até 

perseguição no ambiente de trabalho. 

Assim sendo, objetivando debater esse tema de relevante interesse público, 

cumpre-me contar com o apoio de meus distintos Pares, com a deliberação favorável à 

sua justa aprovação. 

Assembleia Legislativa do Estado da Paraíba, em 17 de agosto de 2021. 

 

 

 

 

 


