PODER JUDICIARIMADO DA PARATBA
TRIBUNAL DE JUSTICA — TJPB

ANTEPROJETO DE LEI N° _03 /2019

Altera e acresce dispositivos na Lei n° 9.316, de 30 de
dezembro de 2010, reestruturando a Diretoria de
Tecnologia da Informagdo.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DECRETA:

Art. 1° As alineas do inciso I1I do art. 11 da Lei n° 9.316, de 30 de dezembro de 2010, acrescidas por

itens e da alinea f, passam a viger com as seguintes redacdes:

IIT — a Diretoria de Tecnologia da Informagdo, integrada por:

a)
b)

)

d)

e

Coordenacdo de Gestdo e Governanga de Tecnologia da Informagdo — TI;

Coordenacdo de Segurancga da Informagdo;

Geréncia de Processo Judicial Eletrénico, com a seguinte estrutura:

1. Coordenagdo de Andlise de Negdcio;

2. Coordenagdo de Sustentagdo.

Geréncia de Sistemas, com a seguinte estrutura:

1. Coordenagdo de Sistemas Judiciais;

2. Coordenacdo de Sistemas Administrativos;

3. Coordenagdo de Portais e Informagées.

Geréncia de Infraestrutura de TI, com a sequinte estrutura:

1. Coordenagdo de Redes de Computadores;

2. Coordenagdo de Bancos de Dados;

3. Coordenacgdo de Data Center;

4. Coordenagdo de Servidores de Aplicagdo.

Geréncia de Atendimento e Suporte, com a sequinte estrutura:

1. Coordenagdo de Atendimento de Tecnologia da Informagdo;
1.1. Ntucleos Regionais de Tecnologia
da Informacdo.

2. Coordenagdo de Suporte Especializado;

3. Coordenagdo de Equipamentos de Tecnologia da Informagdo.”

Art. 2° Os incisos e o caput do art. 22 da Lei n° 9.316, de 30 de dezembro de 2010, acrescidos pelos

incisos IV, V, VI, VII e VIII, passam a viger com as seguintes redagoes:

“Art. 22. A Diretoria de Tecnologia da Informagdo tem por missdo. administrar os recursos de

tecnologia da informagdo e padronizar os métodos e as prdticas dos processos de trabalho a ela

inerentes, incumbindo-lhe, especialmente:

I - facilitar o alinhamento entre a tecnologia da informagdo e o negécio do Tribunal de
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Justica da Paraiba — TJPB;

II — prospectar, prover e administrar os recursos (infraestrutura, aplicagbes e dados) de tecnologia
da informagdo;

IIT - disponibilizar suporte e atendimento aos usudrios internos de tecnologia da informagdo;

IV — propor e avaliar prdticas, processos e politicas de governanca e gestdo de tecnologia da
informagdo;

V — acompanhar e fiscalizar tecnicamente contratos com fornecedores de tecnologia da informacdo;
VI — administrar, propor e alinhar com o Tribunal de Justica os projetos, agées e iniciativas
tecnoldgicas e seus investimentos.

VII — observar as normas de tecnologia da informagdo estabelecidas pelo Tribunal de Justiga e pelo
Conselho Nacional de Justica;

VIII — desenvolver outras atividades correlatas.”

Art. 3° A Lei n° 9.316, de 30 de dezembro de 2010, passa a vigorar acrescido do art. 22-A com o0s

incisos I, II, III, TV, V e VI, com as seguintes redagoes:

“Art. 22-A. Sdo atribui¢obes inerentes ao cargo de Coordenador de Tecnologia da Informagdo:

I — estabelecer e documentar procedimentos para o desenvolvimento das atividades da unidade
organizacional em que se encontra lotado e colaborar na padronizagdo dos processos de trabalho
de sua drea de atuagdo;

II - planejar a atuagdo e a alocagdo de recursos da unidade em que se encontra lotado;

IIT — coordenar a execugdo das atividades desenvolvidas no ambito de sua drea de atuagdo,
objetivando assegurar o cumprimento das politicas, diretrizes, premissas bdsicas e atribuicdes,
gerais e especificas, sob a orientagdo de seu superior hierdrquico;

IV — definir indicadores, monitorar e comunicar sobre a atuagdo e o desempenho da sua drea de
atuagdo e dos seus componentes;

V — fiscalizar tecnicamente contratos que estejam relacionados ds solugées de tecnologia da
informagdo providas por sua unidade;

VI — exercer outras atribuicbes determinadas por superior hierdrquico, visando assegurar o

cumprimento das politicas e diretrizes de sua drea de atuagdo.”

Art. 4° A Lei n° 9.316, de 30 de dezembro de 2010, passa a vigorar acrescido do art. 22-B com os

incisos I, I, III, IV e V, com as seguintes redacoes:
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“Art. 22-B. Sdo atribui¢des inerentes ao cargo de Assessor Técnico de Tecnologia da Informagdo:

I — assessorar a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e suas geréncias, no planejamento,
execugdo e acompanhamento de projetos e agbes de cardter estratégico e tdtico;

II — propor e implementar processos, atividades, normas e procedimentos para a execu¢do dos
planos de agdo da Diretoria de Tecnologia da Informagdo;

IIT — receber e avaliar demandas por solugbes tecnoldgicas, oriundas das unidades judiciais e
administrativas e prospectar solugées compativeis;

IV — adotar medidas prdticas que resultem na otimizagdo dos servigos providos pela diretoria, com
vistas a eficiéncia e eficdcia operacional;

V — exercer outras atribui¢ées vinculadas as suas fungdes, determinadas pelo Diretor de Tecnologia

da Informacdo.”

Art. 5° A Lei n° 9.316, de 30 de dezembro de 2010, passa a vigorar acrescido do art. 22-C com o0s

incisos I, I, III, IV e V, com as seguintes redacoes:

“Art. 22-C. Sdo atribuigées inerentes a fungdo de Auxiliar Técnico de Tecnologia da Informagdo:

I — auxiliar a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e suas geréncias, nos seus escopos de
atividades técnicas;

II — propor e apresentar solugbes tecnoldgicas inovadoras, que se alinhem com necessidades
institucionais ou da diretoria;

IIT — repercutir boas prdticas que visem a maximizagdo do desempenho da diretoria;

IV — atuar diretamente em projetos e agoes de tecnologia da informagdo de relevancia, seqgundo as
diretrizes estabelecidas e observando a devida entrega de valor;

V — exercer outras atribui¢des vinculadas as suas fungoes, determinadas pelo Diretor de Tecnologia

da Informagdo.”

Art. 6° A Lei n° 9.316, de 30 de dezembro de 2010, passa a vigorar acrescido do art. 22-D com os

incisos I, II, II1, TV, V e VI, com as seguintes redacoes:

“Art. 22-D. Sdo subunidades da Diretoria de Tecnologia da Informagdo:
I — Coordenagdo de Gestdo e Governanga de TI;

II — Coordenacgdo de Seguranga da Informagdo;

III — Geréncia de Processo Judicial Eletronico;

IV — Geréncia de Sistemas;
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V — Geréncia de Infraestrutura de TI;

VI — Geréncia de Atendimento e Suporte.”

Art. 7° A Subsecdo I da Secdo III do Capitulo V, os incisos e o caput do art. 23 da Lei n® 9.316, de

30 de dezembro de 2010, passam a viger com as seguintes redacoes:

“Subsecdo I

Da Coordenacdo de Gestdo e Governanga de TI
Art. 23. Compete a Coordenacdo de Gestdo e Governanga de TI:
I — elaborar, promover, coordenar, revisar, acompanhar e manter, com o apoio das demais geréncias
da Diretoria de Tecnologia da Informagdo, o Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informagdo (PETI) e o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI), bem como metas,
indicadores, portfélio de agbes e projetos de TI no dmbito do Tribunal de Justica da Paraiba;
II — comunicar os comités gestores de TI e demais interessados acerca dos resultados das metas,
indicadores, agdes e projetos derivados do PETI e do PDTI;
III — manter os processos de governanga atualizados com as principais diretrizes e modelos de
processos de Tecnologia da Informagdo estabelecidos mundialmente;
IV — auxiliar as geréncias de tecnologia da informagdo nos assuntos relacionados com a
implementagdo de estratégias, planejamento e gestdo de TI;
V — apoiar iniciativas de treinamento e nivelamento da equipe, em prdticas de governanca de TI,
visando sempre o ganho de produtividade e maior integragdo funcional;
VI — elaborar relatorios e informagdes relativas a governanga de TI no dmbito do Tribunal de
Justica da Paraiba;
VII — acompanhar a atualizagdo de normas relativas a tecnologia da informagdo proferidas pelo
Tribunal de Justi¢a da Paraiba e pelo Conselho Nacional de Justica;
VIII — revisar conformidade de atividades e artefatos de contratagcdo de solugdes de TI as normas
do Tribunal de Justica da Paraiba e do Conselho Nacional de Justica;
IX — auxiliar o planejamento, em conjunto com as dreas demandantes e técnicas, o plano anual de
contratagées em Solugdes de TI;
X — planejar e acompanhar a execugcdo do orgamento de TI, em relacdo aos fornecedores de
produtos e servicos fiscalizados pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo;

XI — desenvolver outras atividades correlatas.”
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Art. 8° A Subsecdo II da Secdo III do Capitulo V, os incisos e o caput do art. 24 da Lei n° 9.316, de

30 de dezembro de 2010, acrescidos pelos incisos 1V, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII, XIII, XIV e XV,

passam a viger com as seguintes redacdes:

“Subsecdo II

Da Coordenacdo de Seguranga da Informagdo
Art. 24. Compete a Coordenagdo de Sequrancga da Informacdo:
I — documentar, publicar e manter atualizado todos os dados, informagdes e servigos prestados pela
coordenagdo;
II — propor solugdes de antivirus, firewall, detec¢do de intrusdo, controle de acesso a Internet e
filtro de correio eletrénico (anti-spam);
IIT — elaborar, atualizar e revisar politicas, normas e procedimentos de sequrancga de TI, de modo
transversal a Diretoria de Tecnologia da Informagdo;
IV — auditar e monitorar o cumprimento das politicas de sequrancga da informagdo;
V — analisar os casos de violagdo das Politicas e de incidentes de seguranga de TI;
VI — avaliar, documentar e comunicar os riscos relacionados a sequranga de TI;
VII — submeter a Diretoria, informagdes criticas, como incidentes, riscos, violagées de seguranga,
entre outros;
VIII — propor agdes de sequran¢a da informagdo e os Planos de Continuidade do Negécio e de TI;
IX — realizar auditorias e investigagées no ambiente de TI, quando acionada;
X — analisar e propor a utilizagdo de novas tecnologias de sequranga da Informagdo;
XI — realizar testes de vulnerabilidade no ambiente de TI, quando acionada;
XII — promover politicas de conscientizagdo sobre sequranca de TI junto aos usudrios de internos e
externos dos servigos de tecnologia mantidos pelo TJPB;
XIII — controlar a conformidade com as politicas de protecdo de dados;
XIV — prestar aconselhamento a avalia¢do do impacto da prote¢do de dados, e acompanhar o seu
desempenho;

XV — desenvolver outras atividades correlatas.”

Art. 9° A Subsecao III da Secdo III do Capitulo V, os incisos e o caput do art. 25 da Lei n° 9.316, de

30 de dezembro de 2010, acrescidos pelos incisos VI e VII e os §§ 1° e 2°, subdivididos em alineas, passam a

viger com as seguintes redacdes:
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“Subsecdo II1

Da Geréncia de Processo Judicial Eletrénico
Art. 25. Compete a Geréncia de Processo Judicial Eletrénico:
I — orientar e controlar o desenvolvimento, a implantagdo, a modernizagdo e o uso do Processo
Judicial Eletrénico no Gmbito do TJPB, em conformidade com a Lei n° 11.419 de 2006 e Resolugées
do Conselho Nacional de Justica que tratem da matéria.
II — estabelecer um processo formal para os incidentes e requisigdes;
III — auxiliar a Coordenacdo de Gestdo e Governanga de TI em suas atividades correlatas;
IV — registrar agdes e projetos, elaborar o plano anual de capacitagdo e realizar andlise de
rotatividade e desempenho das pessoas que compGem a geréncia.
V — exercer a gestdo dos contratos de TI relacionados com a sua drea de atuacdo.
VI — prover, manter e evoluir fluxos processuais
VII — desenvolver outras atividades correlatas.
§ 1° Vinculada a Geréncia de Processo Judicial Eletrénico, a Coordenagdo de Andlise de Negdcio
incumbe:
a) realizar intercdmbio, em matéria afeta a Processo Judicial Eletrénico, com o CNJ, os Orgdos do
Poder Judicidrio, o Ministério Publico do Estado da Paraiba, a Defensoria Publica do Estado da
Paraiba, a Ordem dos Advogados do Brasil — Seccional Paraiba e a Procuradorias Municipais;
b) elaborar a documentagdo e os manuais de usudrios de processo judicial eletrénico;
c) promover o alinhamento na comunicag¢do entre a drea judicidria (negocial) e a Coordenagdo de
Andlise e Solugdo Técnica,
d) mediar em casos que existirem requisitos conflitantes para servigos de diferentes unidades de
negocio;
e) desenvolver outras atividades correlatas.
§ 2° Vinculada a Geréncia de Processo Judicial Eletrénico, a Coordenagdo de Sustentagdo
incumbe:
a) manter, corrigir e evoluir o sistema PJe em consondncia com a fdbrica de software do CNJ,
obedecendo as prioridades definidas pelo Comité do PJe do TJPB e pelo Comité Gestor do PJe da
Justica e do Distrito Federal;
b) promover agées que visem a garantir o atendimento, o desempenho e a disponibilidade, definida
em Lei, para sistema de processo judicial eletronico;
c¢) promover a integragdo ou intercomunicagdo de processo judicial eletrénico com outros sistemas:

do TJPB, de Orgdos Fiscalizadores e Orgdos normatizadores;
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d) determinar viabilidade técnica de necessidades suscitadas a drea Coordenacdo de Andlise de
Negdcio;

e) desenvolver outras atividades correlatas.”

Art. 10. A Subsecdo I'V da Secdo III do Capitulo V, os incisos e o caput do art. 26 da Lei n° 9.316, de
30 de dezembro de 2010, acrescidos pelos §8§ 1°, 2° e 3° subdivididos em alineas, passam a viger com as

seguintes redacgoes:

“Subsecdo IV

Da Geréncia de Sistemas
Art. 26. Compete a Geréncia de Sistemas:
I — auxiliar a Coordenacdo de Gestdo e Governanga de TI em suas atividades correlatas;
II — registrar agdes e projetos, elaborar o plano anual de capacitagdo e realizar andlise de
rotatividade e desempenho das pessoas que compbem a geréncia;
IIT — exercer a gestdo dos contratos de TI, no caso de houver contratos relacionados com a sua drea
de atuagdo;
IV — exercer a gestdo dos contratos de TI relacionados com a sua drea de atuagdo;
V — manter as arquiteturas de sistemas, componentes e padrées arquiteturais;
VI — implementar e manter ferramentas e ambientes de suporte ao desenvolvimento de sistemas;
VII — garantir a conformidade e qualidade dos sistemas desenvolvidos ou sustentados pela
Diretoria de Tecnologia da Informagdo;
VIII — desenvolver outras atividades correlatas.
§ 1° Vinculada a Geréncia de Sistemas, a Coordenagdo de Sistemas Judiciais incumbe:
a) analisar, especificar, projetar e implementar sistemas relacionados das atividades-fim do Tribunal
de Justica da Paraiba;
b) analisar, especificar, projetar e implementar judiciais que deem apoio e atendam a Corregedoria-
Geral de Justica;
c¢) levantar, junto aos usudrios, requisitos novos e alteracbes em existentes, relativas aos sistemas
judiciais, novos ou em operagdo;
d) prototipar a interface de sistemas judiciais do Tribunal de Justica da Paraiba;
e) homologar os sistemas novos ou evolugdes de sistemas judiciais, junto aos usudrios e a Geréncia
de Suporte e Atendimento;
f) disciplinar e implementar as interoperacées com os sistemas judiciais do Tribunal de Justi¢ca da

Paraiba;



f

PODER JUDICIARIMADO DA PARATBA
TRIBUNAL DE JUSTICA — TJPB

g) garantir que os requisitos de sistemas judiciais prospectados de terceiros, atendem ds
necessidades dos usudrios do Tribunal de Justica da Paraiba;

h) efetuar contagens de tamanho funcional ou outras métricas relativas aos sistemas judiciais;

i) auxiliar a Geréncia de Atendimento e Suporte nas ocorréncias relativas aos sistemas judiciais e
na elaboragdo de manuais ou cartilhas de utiliza¢do dos mesmos;

j) estabelecer e executar planos de melhoria dos sistemas judiciais;

k) definir e utilizar procedimentos e padrdes de andlise e projeto de sistemas;

I) definir métricas e realizar medigdes relativas as atividades de andlise e projeto de sistemas;

m) apoiar a Coordenac¢do de Portais e Informagdes no levantamento de dados origindrios dos
sistemas judiciais e produgdo de visbes correspondentes;

n) desenvolver outras atividades correlatas.

§ 2° Vinculada a Geréncia de Sistemas, a Coordenagdo de Sistemas Administrativos incumbe:

a) analisar, especificar, projetar e implementar sistemas relacionados as dreas meio do Tribunal de
Justica da Paraiba;

b) analisar, especificar, projetar e implementar sistemas administrativos que deem apoio e atendam
a Corregedoria-Geral de Justiga;

c) levantar, junto aos usudrios, requisitos novos e alteracbes em existentes, relativas aos sistemas
administrativos, novos ou em produgdo;

d) prototipar a interface de sistemas administrativos do Tribunal de Justica da Paraiba;

e) homologar os sistemas novos ou evolugdes de sistemas administrativos, junto aos usudrios e a
Geréncia de Suporte e Atendimento;

) disciplinar e implementar as interoperagdes com os sistemas administrativos do Tribunal de
Justica da Paraiba;

g) garantir que os requisitos de sistemas administrativos prospectados de terceiros, atendem ds
necessidades dos usudrios do Tribunal de Justica da Paraiba;

h) efetuar contagens de tamanho funcional ou outras métricas relativas aos sistemas
administrativos;

i) auxiliar a Geréncia de Atendimento e Suporte nas ocorréncias relativas aos sistemas
administrativos e na elaboragdo de manuais ou cartilhas de utilizagdo dos mesmos;

j) estabelecer e executar planos de melhoria dos sistemas administrativos;

k) definir e utilizar procedimentos e padrdes de andlise e projeto de sistemas;

I) definir métricas e realizar medigdes relativas as atividades de andlise e projeto de sistemas;

m) apoiar a Coordenac¢do de Portais e Informagdes no levantamento de dados origindrios dos

sistemas administrativos e produgdo de visdes correspondentes;
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n) desenvolver outras atividades correlatas.

§ 3° Vinculada a Geréncia de Sistemas, a Coordenagdo de Portais e Informagdes incumbe:

a) analisar, especificar, projetar e implementar portais no dmbito do Tribunal de Justica da
Paraiba;

b) manter e evoluir a plataforma de gestdo de contetido dos portais;

c) identificar, propor e implementar solugcdes de usabilidade e acessibilidade para os portais e
sistemas do Tribunal de Justica da Paraiba;

d) homologar os portais novos ou evolugdes de portais, junto aos usudrios e a Geréncia de
Comunicagdo;

e) estabelecer e orientar sobre o uso de padroes de identidade visual para sitios, portais e sistemas
do Tribunal de Justica da Paraiba;

f) prototipar a interface de portais do Tribunal de Justica da Paraiba;

g) apoiar politicas e prdticas de gestdo de contetido de portais;

h) elaborar e adequar elementos grdficos para uso nos portais do Tribunal de Justica da Paraiba;

i) auxiliar a Geréncia de Atendimento e Suporte nas ocorréncias relativas aos portais e na
elaboragdo de cartilhas e/ou manuais de utiliza¢do dos mesmos;

j) prover informagées sobre audiéncia e acessos aos portais do Tribunal de Justica da Paraiba;

k) analisar, especificar, projetar e implementar aplica¢bes para provimento de informagoes e para
tomada de decisdo pelo Tribunal de Justica da Paraiba;

I) desenvolver outras atividades correlatas.

§ 4° Vinculada a Geréncia de Sistemas, a Coordenagdo de Qualidade de Sistemas incumbe:

a) elaborar e manter planos de teste para os sistemas e portais;

b) elaborar e manter casos de teste e scripts de teste para as funcionalidades dos sistemas e portais;
c) definir estratégias de testes adequadas a cada sistema e portal;

d) automatizar os scripts de teste, quando possivel;

e) executar testes e reportar resultados;

f) avaliar e disciplinar o uso de ferramentas, componentes ou bibliotecas que apoiem o
gerenciamento e a execugdo de testes de sistemas.

g) definir e utilizar procedimentos e padrdes de teste de sistemas, além de critérios de aceitagdo das
versOes entregues;

h) definir métricas e realizar medicébes relativas as atividades de testes de sistemas;

i) desenvolver outras atividades correlatas.”
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Art. 11. A Subsecdo V da Secdo III do Capitulo V, os incisos e o caput do art. 27 da Lei n° 9.316, de
30 de dezembro de 2010, acrescidos pelos incisos VI, VII, VIII, IX e os §§ 1°, 2°, 3° e 4°, subdivididos em

alineas e itens, passam a viger com as seguintes redacdes:

“Subsecdo V
Da Geréncia de Infraestrutura de TI

Art. 27. Compete a Geréncia de Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo:
I — garantir o adequado funcionamento dos servigos de TI e o uso dos recursos de infraestrutura
providos pelo Tribunal de Justi¢a da Paraiba;
II — gerenciar e administrar a infraestrutura de redes e conectividades existentes e suas permissoes
de acesso, no dmbito do Tribunal de Justica da Paraiba;
IIT — gerenciar e administrar a infraestrutura de sistemas, tanto de homologacdo quanto de
produgdo, no dmbito do Tribunal de Justi¢a da Paraiba;
1V — gerenciar e administrar estruturas de bancos de dados e suas permissoes de acesso;
V — monitorar a infraestrutura de TI e bancos de dados, além de responder a eventos especificos;
VI — auxiliar a Coordenagdo de Gestdo e Governanga de TI em suas atividades correlatas.
VII — registrar agdes e projetos, elaborar o plano anual de capacitagdo e realizar andlise de
rotatividade e desempenho das pessoas que compGéem a geréncia.
VIII — exercer a gestdo dos contratos de TI relacionados com a sua drea de atuagdo.
IX — desenvolver outras atividades correlatas.
§ 1° Vinculada a Geréncia de Infraestrutura de tecnologia da Informagdo, a Coordenagdo de Rede
de Computadores incumbe:
a) instalar, configurar e administrar os ativos fisicos e légicos, das redes do Tribunal de Justica da
Paraiba;
b) monitorar a disponibilidade e analisar o desempenho, escalabilidade, gerenciabilidade e
utilizagdo, dentre outras métricas, das redes do Tribunal de Justi¢ca da Paraiba;
c) promover a criagdo de redes privadas e/ou redes virtuais, bem como a sua retirada;
d) fornecer as especificagbes técnicas para elaboragdo de projetos bdsicos afetos as redes
corporativas;
e) fiscalizar os contratos de servicos afetos as redes corporativas, bem como, a garantia e
manuten¢do dos equipamentos;
f) documentar, publicar e manter atualizado todos os dados, informagdes e servicos prestados pela
Divisdo;

g) promover a comunica¢do do TJPB com a rede mundial de computadores;
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h) promover a interconexdo de redes nos equipamentos e servidores do datacenter;

i) instalar e configurar servigos de videoconferéncia;

j) apoiar a Geréncia de Engenharia na elaboragdo de projetos de redes de computadores cabeadas;
I) controle de acesso a rede corporativa e a Internet;

m) desenvolver outras atividades correlatas.

§ 2° Vinculada a Geréncia de Infraestrutura de tecnologia da Informagdo, a Coordenagdo de Banco
de Dados incumbe:

a) planejar e coordenar as atividades de administragdo e operagdo das bases de dados;

b) monitorar o desempenho dos bancos de dados de producdo e recomendar otimiza¢bes nos
sistemas, quando cabivel;

c) avaliar, conceder e revogar acessos as bases de dados de desenvolvimento, testes, homologagdo e
producdo;

d) promover a atualizagdo de versdes dos sistemas gerenciadores de banco de dados do Tribunal de
Justica da Paraiba, bem como atualizagdo das aplicagbes previamente implantadas;

e) prover suporte a Geréncia de Sistemas, para modelagem e utilizagdo de bases de dados;

f) avaliar e formular pareceres acerca dos bancos de dados das solugdes prospectadas pela
Geréncia de Sistemas;

g) prover e manter solugbes de Business Intelligence no dmbito do Tribunal de Justica da Paraiba;
h) promover pesquisas de novas solugdes e ferramentas para a administragdo, monitoramento e
manutengdo de bancos de dados;

i) definir e utilizar procedimentos e padrées de administragdo de bancos de dados;

j) promover a restauragdo de backups de bases de dados;

I) Prover parecer parar os processos de contratacées relacionados a Banco de Dados atualizagéo
das aplicagbes previamente implantadas;

m) instalagdo e configuragdo de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados;

n) desenvolver outras atividades correlatas.

§ 3° Vinculada a Geréncia de Infraestrutura de tecnologia da Informagdo, a Coordenagdo de Data
Center incumbe:

a) documentar, publicar e manter atualizado todos os dados, informagdes e servigos prestados pela
Divisdo;

b) projetar e promover a instalagdo de todos os ativos fisicos nos data centers, de forma a
proporcionar a correta operagdo dos sistemas, no dmbito do Tribunal de Justica da Paraiba;

c) instalar e manter servidores departamentais;

d) organizar e manter a estrutura das informagdes do servigo de diretdrios;
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e) configurar e gerenciar servigos de DNS e servidores de impressdo;

f) configurar e gerenciar os Storages e a replicacdo de dados entre eles;

g) configurar, gerenciar e manter todo o ambiente de virtualizagcdo;

h) administrar o correio eletrénico e servigo corporativo de comunicagdo;

i) configurar, gerenciar e manter sistemas operacionais e servigos de infraestrutura de TIC;

j) manter atualizado equipamentos e softwares necessdrios ao data center, com suporte técnico dos
fornecedores, para o que lhe caberd:

1. planejar processo de aquisi¢do de Servidores Corporativos necessdrios para manter servicos de
infraestrutura de TI;

2. planejar processo de aquisi¢do de Sistemas Operacionais e outros softwares necessdrios para
manter os servidores corporativos;

3. manter contratos de suporte para os recursos de hardware e software adquiridos;

4. pesquisar, testar e implementar solugdes de software livre necessdrios, desde que suportem a
demanda do ambiente de produgdo nos quesitos desempenho, estabilidade e escalabilidade.

I) monitorar os data centers, servidores e servicos, cabendo-lhe:

1. monitorar servidores corporativos quanto ao desempenho e funcionamento;

2. monitorar servidores corporativos quanto a disponibilidade dos servigos implementados nos
servidores;

3. monitorar a integridade fisica dos equipamentos dos Data Centers;

4. monitorar e gerenciar a temperatura e umidade dos Data Centers;

5. propor metas de qualidade de acordo com melhores prdticas de mercados e recomendagdes do
CNJ;

6. automatizar processo de monitoria e geracdo de "tickets" para as equipes responsdveis nos
servicos monitorados;

7. criar rotinas de geragdo e monitoramento de logs.

m) desenvolver outras atividades correlatas.

§ 4° Vinculada a Geréncia de Infraestrutura de tecnologia da Informagdo, a Coordenagdo de
Servidores de Aplicagdo incumbe:

a) documentar, publicar e manter atualizado todos os dados, informagdes e servigos prestados pela
Divisdo;

b) administrar e monitorar os contéineres e servidores de aplica¢do, bem como sugerir otimizacbes
nos sistemas a Geréncia de Sistemas;

c) administrar e monitorar a operagdo da solugdo de pesquisa da jurisprudéncia;

d) configurar e testar os servidores de aplicagdo no intuito de otimizar seu desempenho;
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e) definir estratégias de clusterizacdo de aplicagées e auxiliar em sua implementagdo e
implantagdo;

) gerenciar implantagdo de sistemas nos diversos ambientes de desenvolvimento, homologacdo e
produgdo.

g) pesquisar, definir e implementar técnicas de automagdo na implantagéo de sistemas;

h) monitoria de servidores de aplicagéo, cabendo-lhe:

1. monitorar servidores de aplicacdo quanto ao desempenho e funcionamento;

2. monitorar as aplicagées em ambientes de produgdo quanto ao desempenho e funcionamento;

3. monitorar servidores de aplicacdo quanto a disponibilidade dos servigcos implementados nos
servidores;

4. propor metas de qualidade de acordo com melhores prdticas de mercados e recomendagdes do
CNJ;

5. automatizar processo de monitoria e geracdo de tickets para as equipes responsdveis

nos servicos monitorados;

6. criar rotinas de geragdo e monitoramento de logs.

i) promover a atualizagcdo de versbes dos servidores de aplicagdo e outros ativos de suporte a
sistemas, em acordo com a Geréncia de Sistemas;

j) manter a unicidade de configuracdo entre os ambientes de homologacdo e de produgdo de
sistemas;

I) apoiar e fornecer orientacbées a Geréncia de Atendimento e Suporte na resolugdo de incidentes
relativos a disponibilidade e desempenho dos sistemas em produgdo;

m) desenvolver outras atividades correlatas.”

Art. 12, Acresce a Subsecdo VI a Secdo IIT do Capitulo V da Lei n° 9.316, de 30 de dezembro de
2010, acrescidos do art. 27-A, dos incisos I, II, III, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X e XI, dos §§ 1°, 2° 3° e 4°,

subdivididos em alineas, passam a viger com as seguintes redagoes:

“Subsegdo VI
Da Geréncia de Atendimento e Suporte de Tecnologia da Informagéo
Art. 27-A. Compete a Geréncia de Atendimento e Suporte de TI:
I — disponibilizar uma central de atendimento aos usudrios de Tecnologia da Informagdo do Poder
Judicidrio da Paraiba;
II — prover atendimento especializado e orientagdo aos usudrios e unidades do Tribunal de Justica

da Paraiba quanto aos servigos e recursos de tecnologia da informagdo;
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IIT — instalar, configurar e prover suporte a correta utilizagdo dos equipamentos e softwares de uso
geral e desenvolver agdes preventivas para a sua disponibilizagdo;

IV — prestar atendimento, orientacdo e suporte técnico, de modo proativo, a Presidéncia,
Corregedoria, Gabinetes dos Desembargadores e nas sessoes dos 6rgdos colegiados do Tribunal de
Justica da Paraiba;

V — manter e reportar ocorréncias e registros de atendimentos;

VI — manter base de conhecimento de solugdes e roteiros adotados para atendimento aos usudrios;
VII — gerenciar o cadastro dos usudrios, suas contas e permissoes de acesso aos sistemas e a rede
de dados, conforme diretrizes da Politica de Seqguranca da Informacdao;

VIII — avaliar a satisfagdo do usudrio com o servico de atendimento para o seu continuo
aperfeicoamento;

IX — registrar agdes e projetos, elaborar o plano anual de capacitagdo e realizar andlise de
rotatividade e desempenho das pessoas que compGem a geréncia;

X — exercer a gestdo dos contratos de TI relacionados com a sua drea de atuagdo;

XI — desenvolver outras atividades correlatas.

§ 1° Vinculada a Geréncia de Atendimento e Suporte, a Coordenagdo de Atendimento de TI
incumbe:

a) realizar atendimento de primeiro e segundo nivel aos usudrios de tecnologia da informagdo,
remotamente ou de forma presencial, quando necessdrio, para resolu¢do de incidentes e
cumprimento de requisi¢do de servigos por meio da central de servicos de TI;

b) registrar, categorizar, priorizar e realizar o primeiro diagndstico para as ocorréncias reportadas
pelos usudrios;

c¢) obter informagbes complementares sobre as ocorréncias, junto aos usudrios;

d) fornecer orientagdo geral sobre uso dos recursos de tecnologia da informagdo, aos usudrios;

e) realizar agdes de manutengdo preventiva em ativos de tecnologia da informacdo instalados nas
unidades administrativas e judiciais do Poder Judicidrio;

f) prover infraestrutura demandada para realizagdo de eventos, mutirées, cursos e quaisquer outras
agoes cuja execugdo demande recursos de tecnologia da informagdo e que sejam realizadas em
cardter tempordrio, em ambientes internos ou externos das unidades do Poder Judicidrio, bem
como prestar o suporte necessdrio durante a realizagdo do evento;

g) escalar, quando ndo solucionada nos primeiros niveis de atendimento, ocorréncias para
atendimento especializado;

h) encerrar as ocorréncias;

i) desenvolver outras atividades correlatas.
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§ 2° Vinculada a Coordenagdo de Atendimento de TI, aos Nicleos Regionais de Tecnologia da
Informagdo incumbe-lhe:

a) realizar suporte técnico presencial e remoto, no Gmbito das circunscri¢cbes do Poder Judicidrio
da Paraiba nos incidentes registrados em ativos de tecnologia da informagdo, tanto nos
equipamentos de informdtica, como nos sistemas e aplicativos, pertencentes ao parque de
tecnologia da informagdo do Poder Judicidrio;

b) levantar demandas e oportunidades de aprimoramento na infraestrutura de tecnologia da
informacdo disponibilizada as unidades do Judicidrio paraibano pela Diretoria de Tecnologia da
Informagdo;

c) desempenhar operagdes referentes a implantagdo, manutengdo, adaptagdo, remogdo ou
configuragdo de ativos de tecnologia da informagdo em todo o parque de tecnologia da informacdo
do Poder Judicidrio e outras atividades atribuidas a Coordenacdo de Atendimento de TI;

d) desenvolver outras atividades correlatas.

§ 3° Vinculada a Coordenagdo de Atendimento e Suporte, a Coordenacdo de Suporte Especializado
incumbe:

a) realizar atendimento especializado a equipe de Atendimento de TI, remotamente ou de forma
presencial, quando necessdrio, para resolugdo de incidentes;

b) acompanhar, presencialmente, a realizagdo de atividades criticas que envolvam recursos de
tecnologia da informagdo;

c¢) realizar diagnéstico especializado e registrar solugbées para as ocorréncias reportadas pelos
primeiros niveis de atendimento;

d) obter informagbes complementares sobre as ocorréncias ndo solucionadas nos primeiros niveis
de atendimento;

e) fornecer orientagdo especializada sobre uso dos recursos de tecnologia da informagdo;

f) escalar ocorréncias para as demais geréncias técnicas, quando necessdria investigacdo de
problema;

g) cumprir com outras requisicoes de servico de suporte especializado;

h) recomendar treinamento aos usudrios;

i) apoiar as demais geréncias técnicas na elaboragdo de documentagdo, cartilhas e/ou manuais de
utilizagdo de aplicativos;

j) participar da homologagdo de novos sistemas e solugdes de TI, antes de suas implantagées;

k) configurar, testar e disponibilizar software de uso geral, necessdrios das atividades cotidianas no
dmbito do Tribunal de Justica da Paraiba;

[) desenvolver outras atividades correlatas.
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§ 4° Vinculada a Geréncia de Atendimento e Suporte, a Coordenagdo de Equipamentos de
Tecnologia da Informagdo incumbe:

a) montar, configurar, testar e disponibilizar equipamentos de uso geral, necessdrios as atividades
cotidianas no dmbito do Tribunal de Justica da Paraiba;

b) manter registro de configuragéo de todo o parque de equipamentos instalados;

c) efetuar controles sobre o parque de equipamentos existente, observando sua obsolescéncia ou
saturagdo;

d) efetuar a manutengdo preventiva e/ou corretiva do parque de equipamentos instalado;

e) controlar vencimentos de garantia e/ou contratos de manuten¢do;

) prestar apoio técnico ds demais dreas da Diretoria de Tecnologia da Informagdo, no dmbito da
sua drea de atuagdo;

g) atestar a conformidade de configuracdo e desempenho dos equipamentos de microinformdtica
entreques por empresas vencedoras de procedimentos licitatérios realizados pelo Tribunal,
solicitando, se necessdrio, auxilio especializado de outras dreas da Diretoria;

h) desenvolver outras atividades correlatas.”

Art. 13. Ficam criados:

I — 14 (quatorze) cargos de provimento em comissdo de Coordenador — simbolo CEG-01 — execugdo
a administracdo gerencial;

I — 12 (doze) funcdes de confianca de Auxiliar Técnico — simbolo CAG-01 - auxilio a
administracdo gerencial.

Paréagrafo unico. Os valores dos cargos criados nos incisos anteriores sao os constantes dos anexos

desta Lei.

Art. 14. Ficam extintos:
I — 02 (dois) cargos de Assessor Técnico — simbolo CAS-01 — assessoramento a administracdo
superior;

II — 04 (quatro) cargos de Supervisor — simbolo CAE-01 — administracdo da execucdo.

Art. 15. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

Presidéncia do Tribunal de Justica, 31 de marco de 2020.

Des. MARCIO MURILO DA CUNHA RAMOS
Presidente do TJPB



PODER JUDICIARI

TADO DA PARAIBA

TRIBUNAL DE JUSTICA -TJPB

ANEXO |
CARGO SIMBOLO | QUANTIDADE | VENCIMENTO
Diretor de Tecnologia da Informagao CDS-01 1 RS 2.925,00
Assessor Técnico CAS-01 6 RS 2.275,00
Gerente de Atendimento e Suporte CGS-01 1 RS 2.600,00
Gerente de Processo Judicial Eletronico CGS-01 1 RS 2.600,00
Gerente de Sistemas CGS-01 1 RS 2.600,00
Gerente de Infraestrutura de Tecnologia da Informagao CGS-01 1 RS 2.600,00
Coordenador CEG-01 14 RS 1.750,00

ANEXO Il
FUNGAO SIMBOLO | QUANTIDADE | GRATIFICAGAO
Auxiliar Técnico FAG-01 12 RS 3.000,00

Presidéncia do Tribunal de Justica, 31 de marco de 2020.

Assinado de forma digital por

MARCIO MURILO DA MARCIO MURILO DA CUNHA

CUNHA RAMOS:4684231 RAMOS:4684231

Dados: 2020.03.31 18:08:40 -03'00'

Des. MARCIO MURILO DA CUNHA RAMOS

Presidente do TJPB
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JUSTIFICATIVA

A Diretoria de Tecnologia da Informacdo, integrante da estrutura organizacional do Tribunal de
Justica da Paraiba, foi criada pela Lei 9.316/2010, em vigor a partir de 1° de fevereiro de 2011. Composta
inicialmente por 1 (uma) assessoria técnica com oito assessores e 4 (quatro) geréncias, sendo: Geréncia de
Atendimento, de Sistemas, de Suporte e de Desenvolvimento de Tecnologia da Informacao.

Em setembro de 2012, o Conselho Nacional de Justica, em inspecao de revisao ocorrida em 2011
registrada no Processo Administrativo n°® 332.231-9, detectou certa “timidez” e deficiéncia na estrutura
organizacional da DITEC, notadamente, no que concerne a definicdo de papéis e responsabilidade dos seus
componentes e quantitativo minimo de servidores exigido pela Resolucdo n° 90, daquele Conselho.

Do relatério de inspecao, colhe-se as seguintes observagdes sobre a estrutura da Ditec:

“O TJPB possui uma Diretoria de Tecnologia da Informagdo, com estrutura
organizacional timida. Somada a isso, a estrutura de pessoal, no requisito
quantitativo de servidores efetivos, é deficitdria e ndo possui uma descrigdo de
perfil profissional voltado para a drea de TI. A Resolugdo CNJ n° 90/2009 dispée,
nos seus artigos 2° e 3°, sobre o quadro de pessoal de TI. No art. 2°, §§1° e 2°, é
definido que "as fungbes gerenciais e as atividades estratégicas devem ser
executadas, preferencialmente, por servidores efetivos do quadro permanente’. E
trata como atividades estratégicas: Governangca de TIC; Gerenciamento de
Projetos de TIC; Andlise de Negdcio; Seguranga da Informagdo; Gerenciamento
de Infraestrutura e Gestdo dos Servigos Terceirizados de TIC. A avaliagdo desse
ponto demonstra que o Tribunal ndo cumpre tal deliberagdo, possuindo atividades
ocupadas por técnicos comissionados e externos do quadro de servidores, além de
ndo indicar defini¢do formal das atividades. A estrutura de pessoal no requisito
quantitativo servidores efetivos é significativamente insatisfatoria considerando a
Resolugdo CNJ n° 90, Anexo I, que estabelece o niimero de usudrios de recursos
de TIC entre 3.001 e 5.000, sendo o minimo necessdrio de profissionais do quadro

permanente de 120 servidores, quantitativo a ser atingindo até 2014.”
Diante destas constatacdes, o CNJ determinou a este tribunal, dentre outras:

“c) proceder a revisdo da atual estrutura da DITEC, com base nos requisitos

minimos de governanga de Tecnologia da Informagdo juntamente com a defini¢do
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de papéis e responsabilidade da drea, com base na Resolugdo n? 90/2009, do CNJ,

Art. 10, ...”

Por outro lado, a Resolugdo 211/2015, também do Conselho Nacional de Justica, estabeleceu, no seu

art. 12, que:

Art. 12. Os O6rgdos deverdo constituir e manter estruturas organizacionais
adequadas e compativeis com a relevdncia e demanda de TIC, considerando, no

minimo, o0s seguintes macroprocessos:

§ 1° As estruturas organizacionais de que tratam o caput deverdo privilegiar a
departamentalizagdo por fungdo e possuir niveis hierdrquicos de decisdo, quais
sejam estratégico ou institucional, tdtico ou gerencial, e operacional, a fim de

garantir a plena execugdo dos macroprocessos previstos.

O novo normativo sobre o tema, Secdo III — das Pessoas da area de tecnologia da informacao,
estabelece premissas que devem ser observadas pelos 6rgaos subordinados aquele Conselho, dentre as quais
se destacam:
a) Compor quadro permanente de servidores voltados a area de TT compativel com a demanda do
orgdo e observando os quantitativos minimos constantes do anexo da Resolucao 211/CNJ (art. 13
e §8);

b) definir e aplicar politica de gestdo de pessoas que promova a fixacdo de recursos humanos na
area de TIC com a recomendacdo de criagdo de cargos, especialidades e gratificacdes especificas
para area. Resolugdo 211/CNJ (art. 14 e §8);

c) Plano anual de capacitacdo para desenvolver competéncias gerenciais e técnicas;

A Resolucdo 211/CNJ determina que o o6rgao deva manter processos e prover estruturas
organizacionais capazes de amparar determinadas &reas de conhecimento (drea de macroprocessos
governanca e gestdo, seguranca da informacdo, software, servicos e infraestrutura). Atualmente, esta

Diretoria possui apenas um nivel hierarquico, contemplando:

Unidade Macroprocesso Vinculado

Assessoria Técnica da Diretoria de TI Cobre a maioria dos macroprocessos em
todas as areas de TI;

Geréncia de Atendimento Servigos;
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Geréncia de Desenvolvimento de TI Ndo aplicavel (a unidade hoje atua
exclusivamente nos projetos e acdes relativos
ao PJe);

Geréncia de Sistemas Software;

Geréncia de Suporte Seguranca da Informacdo e Infraestrutura;

Internamente, a Diretoria e cada uma das geréncias supracitadas estabelecem seus processos e
procedimentos de trabalho, estando padronizados e documentados, entretanto, apenas de alguns processos
enumerados pela resolucdo. A escala de maturidade, segundo o COBIT 5, varia de O (zero) a 5 (cinco) e,
resumidamente, esta escala foi definida da seguinte forma:

e Nivel 0 — Processo Incompleto: o processo ndo estd implementado ou ndo atinge seu objetivo.

Nesse nivel, ha pouca ou nenhuma evidéncia de realizacao sistematica da finalidade do processo.

e Nivel 1 — Processo Realizado: O processo esta implementado e atinge seu objetivo.

e Nivel 2 — Processo Gerenciado: O processo realizado anteriormente descrito é implementado de
forma gerenciada (planejado, monitorado e ajustado) e seus produtos de trabalho estdo
devidamente estabelecidos, controlados e mantidos.

e Nivel 3 — Processo Estabelecido: O processo gerenciado anteriormente descrito é implementado
usando um processo definido que é capaz de alcancar os seus resultados de processo.

e Nivel 4 — Processo Previsivel: O processo estabelecido anteriormente descrito opera dentro de
limites definidos para alcancar seus resultados de processo.

e Nivel 5 — Processo Em Otimizacdo: O processo previsivel anteriormente descrito é
continuamente melhorado para atender aos objetivos de negdcio.

O quadro abaixo indica o nivel de CAPACIDADE de cada um dos processos na DITEC citados pelo

Art. 12 da Res. 211/CNJ:

Processos normatizados pela | Nivel de Maturidade do
Res. 211/CNJ TJPB

Planejamento| 1 - Interpretado

Orcamentaria| 1 - Interpretado

Aquisi¢Oes e Contratacdes de Tl | 1 - Interpretado

Projetos | 2 - Gerenciado

Capacitagdo de Tl |1 - Interpretado

Continuidade de Servigos Essenciais | 0 - Incompleto

Incidentes de Seguranca | 0 - Incompleto

Riscos | 0 - Incompleto
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Escopo e Requisitos | 3 - Estabelecido

Arquitetura de Software | 3 - Estabelecido

Processos de Desenvolvimento | 4 - Previsivel

Catélogo de Servicos | 0 - Incompleto

Requisi¢des de Servigos | 1 - Interpretado

Incidentes | 1 - Interpretado

Ativos de Microinformatica| O - Incompleto

Central de Servicos | 1 - Interpretado

Disponibilidade | 0 - Incompleto

Capacidade | 0 - Incompleto

Ativos de Infraestrutura e| 0 - Incompleto
Telecomunicagdes

No mesmo artigo, § 1°, coloca a departamentalizacdo por funcao a fim de garantir a plena execucao
dos macroprocessos. Apesar de a DITEC cobrir precariamente os 5 macroprocessos, através da sua
assessoria técnica e geréncias, nao ha subdivisdo interna e cargos especificos e relacionados aos processos e
as especialidades das areas de TI.

Outrossim, cabe destacar que as atividades relativas ao macroprocesso de governanca e gestdo
normalmente sdo compartilhadas e diluidas internamente na DITEC por insuficiéncia de recursos e, na
maioria dos casos, ficam paralelamente atribuidas a assessoria técnica, ndo tendo, neste sentido, o devido
alinhamento com a departamentalizacdo por funcdo determinada pelo CNJ.

Para o cumprimento das diretrizes do ENTIC — JUD (Resolugdo 211/CNJ) a DITEC avaliou as
necessidades atuais da pasta e buscou estabelecer um noveo organograma que possibilite a integracdo destas
diretrizes as atividades desempenhadas no setor e com vistas a sanar as dificuldades de gestdo e governanca
de TL.

A atual estrutura da DITEC, além de ndo comportar as diretrizes do CNJ, ndo oferece a efetividade
dos servicos de TI a contento, quer seja por estar desatualizada com os novos processos de gestao de TI, quer
seja por este Tribunal possuir um quadro de servidores de TI deficitdrio. Em um primeiro momento, a
reestruturagdo proposta trard uma maior exatiddo das atribuicdes necessarias e uma maior consolidacdo dos
servicos de TT oferecidos por esta diretoria e, consequentemente, apresentando mais qualidade na prestacao
jurisdicional. Destacamos que, hoje, os processos de gestdo e governanca de TI estdo comprometidos na sua
implementacdo e execucdo pois ndo existe um setor especifico definido para este fim. Em um segundo
momento, ha grande necessidade de aumentar o quadro de servidores de TI, no minimo, adequando ao que

estabelece a Res. 211/CNJ em seu art. 13:
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Art. 13. Cada 6érgdo deverd compor o seu quadro permanente com servidores que
exercerdo atividades voltadas exclusivamente para a drea de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo.

§ 1° O quadro permanente de servidores de que trata o caput deverd ser
compativel com a demanda, adotando-se como critérios para fixar o quantitativo
necessdrio o numero de usudrios internos e externos de recursos de TIC, bem
como o referencial minimo estabelecido no Anexo desta Resolugdo.

§ 2° O referencial minimo contido no Anexo poderd ser aumentado com base em
estudos que cada o6rgdo realize, considerando ainda aspectos como o portfélio de
projetos e servicos, o orcamento destinado a drea de TIC e as especificidades de

cada segmento de Justica.

Segundo a Resolucao supracitada, os Tribunais de Justica devem observar quantitativos minimos de
servidores efetivos, comissionados e terceirizados, para atuagdo exclusiva com tecnologia da informagdo.
Vide o dltimo questionario respondido para o iGovTIC-JUD, em relacdo ao TJPB, atualmente existem 63
servidores do quadro permanente que compOem a forca de trabalho de TIC, enquanto a necessidade,
conforme regra de calculo definida pelo proprio do CNJ, é de 121 servidores. Tal quadro resulta em desvios
provocados pela necessidade de realocagdo de recursos em projetos mais criticos. Exemplo desse fato, é que
o setor da Diretoria de Tecnologia da Informacdo que deveria ser responsavel por aspectos de gestdo e
governanca de TIC precisou ser direcionado para a implantacdo, sustentacao e evolucdo do principal sistema
de processo judicial eletrénico, o PJe, tendo sacrificado a atuacdo nos processos e melhores praticas de
governanca e gestdo de TIC, os quais compdem a maioria do levantamento apurado pelo CNJ.

Destarte, considerando o exaustivo trabalho realizado pela equipe técnica, apresentamos o presente
Projeto de Lei, buscando o aperfeicoamento das atividades da DITEC e a Resolugdo n° 211/2015 do CNJ,
contando com apoiamento dos nobres parlamentares.

Presidéncia do Tribunal de Justica, 31 de marco de 2020.
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